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청렴韓 보건복지부

보 건 복 지 부

수신 수신자 참조

(경유)

제목 2023년 설 연휴 응급진료체계 운영 철저 협조 요청

1. 보건복지부 응급의료과-6439(2022.12.27. )호 관련입니다.

2. 우리 부는 2023년도 설 연휴(2023.1.21.~1.24. ) 동안 국민들의 의료기관 및 약국

이용에 따른 불편을 최소화하고, 응급환자 진료 및 대량 환자 발생에 대비하고자

「응급의료에 관한 법률」 제32조 및 제34조에 따라 2023년 설 연휴 응급진료체계를

운영할 예정입니다.

3. 다만, 연휴 동안 일부 의료기관 및 약국이 당초 운영 계획과 다르게 운영하여 국민

들의 의료 이용에 불편과 혼선을 초래한 사례가 발생한 바 있으니, 설 연휴 응급

진료체계 운영에 차질이 없도록 아래와 같이 적극 협조하여 주시기 바랍니다.

4. 아울러, 보건복지상담센터와 119종합상황실에서는 전화 응대 시 응급의료정보 인트라넷

(www.e-gen.or .kr )에 올려진 연휴 기간 진료 의료기관 및 약국 정보를 활용하여 주시기

바랍니다.

□ 기관별 협조 요청 사항

○ 대한의사협회, 대한병원협회, 대한약사회

- 운영계획을 사전에 자체적으로 공지하도록 하고, 계획을 준수하여 지정일자 및

시간에 운영하도록 회원기관에 안내

- 운영계획 변경 시에는 관할 보건소로 즉시 신고하도록 회원기관에 안내

○ 보건복지상담센터, 119종합상황실

- 국민들의 전화 문의 시 응급의료정보 인트라넷(www.e-gen.o r .k r )에 올려진 진료

의료기관 및 약국 정보를 활용하여 대국민 안내. 끝.
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